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Rita Mileno (Direttrice Utilitatis Servizi)

Laureata in Scienze Statistiche all'Università La Sapienza di Roma ha conseguito il master in

"Economia ed impresa" all'ISTAO di Ancona (Istituto Adriano Olivetti). Dal 2003 collabora
stabilmente con la Fondazione Utilitatis pro acqua energia ambiente occupandosi dei progetti di
consulenza realizzati presso società, autorità di regolazione locale o istituzioni pubbliche, che

operano nei settori regolati e più in generale nei servizi pubblici locali. Impegnata nell'attività di
ricerca è coautrice di varie pubblicazioni della collana monografica della Fondazione (Blue Book,
Green Book, Yellow Book) e di studi quantitativi su specifici aspetti della filiera industriale delle
public utilities.

Gaia Rodriquez (Referente settore idrico - Area Affari Regolatori Utilitalia)

Laureata con lode in Ingegneria per l'ambiente e territorio presso l'Università degli Studi di Napoli
"Federico II" ha conseguito il Master in "Gestione e Controllo dell'Ambiente: green management
ed economia circolare", presso la Scuola Superiore Sant'Anna di Pisa.

È referente per il Settore Idrico dell'Area Affari regolatori di Utilitalia. Presidia l'evoluzione del
quadro regolamentare del settore idrico, coordinando e rappresentando le posizioni delle Aziende

associate rispetto alle diverse novità regolatorie proposte dall'Autorità di regolazione per Energia,
Reti e Ambiente (ARERA). Si occupa inoltre di elaborazione di studi ed analisi di dati economico

tariffari e di qualità tecnica delle Aziende associate, al fine di rappresentare il posizionamento
strategico del settore idrico presso gli stakeholder istituzionali. Nell'ambito delle attività dell'area
offre supporto diretto alle associate nello sviluppo delle proposte tariffarie e dei piani economico

finanziari, in accordo con i più recenti provvedimenti regolatori dell'ARERA

Carmen Monaco (Senior Analyst - Area Affari Regolatori Utilitalia)

Laureata con lode in Fisica presso l'Università degli Studi Roma Tre. Ha conseguito con lode il

Dottorato di ricerca in Fisica della materia condensata con una tesi sull'effetto Spin Hall e l'effetto
spin galvanico inverso in etero-strutture di grafene con forte accoppiamento spin-orbita.

È analista dati per il Settore Idrico dell'Area Affari regolatori di Utilitalia. Affianca il lavoro di
rappresentanza delle Aziende associate nonché di presidio dell'evoluzione del quadro
regolamentare del settore idrico rispetto alle diverse novità regolatorie proposte dall'Autorità di

regolazione per Energia, Reti e Ambiente (ARERA). Si occupa inoltre di sviluppare analisi e studi di

settore relativi ai dati economico tariffari e a quelli di qualità tecnica allo scopo di rappresentare in
modo strategico il settore nei tavoli istituzionali.

Isabella Russo (Utilitatis Servizi)

Laureata in Economia Politica presso l'Università La Sapienza di Roma, dal 2022 ha lavorato presso

Accenture come analista tecnico-funzionale nel settore pubblico. In Utilitatis Servizi a partire dal

2024 si occupa dello sviluppo dei progetti di consulenza nell'ambito delle determinazioni tariffarie
del servizio idrico integrato e dei servizi di gestione dei rifiuti urbani, oltre a collaborare alle attività

di supporto per aziende e istituzioni dei servizi pubblici locali nell'applicazione della disciplina
regolatoria.
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